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TEORIA MOTIVACIONAL DO COPING: A ATUACAO DO PSICOLOGO E
DO PESQUISADOR EM DIFERENTES CONTEXTOS.
O coping ou enfrentamento € um dos constructos da Psicologia da Satde que abrange
diversas dreas de atuac@o do psicélogo e da pesquisa académica. Este constructo vem
sofrendo transformacdes de conceituacdo ao longo da histéria da Psicologia, sendo a
mais recente a Teoria Motivacional do Coping [TMC] de Ellen Skinner e colaboradores.
Esta teoria compreende o coping como uma acdo regulatéria, que descreve como as
pessoas regulam seus proprios comportamentos, emogdes e orientagdes motivacionais
sob condicdes estressantes. O estresse € o constructo mais préximo ao coping, afinal, as
estratégias de enfrentamento (EE) sdo acionadas mediante determinados estressores.
Entretanto, as relagdes ndo se restringem ao estresse, pois o coping tem estreita relacao
com a percepcao de autoeficicia e com quadros de ansiedade e depressdo. Nesta Sessdao
Coordenada, as cinco comunica¢des abrangem todos esses constructos relacionados ao
coping, analisado com base na TMC, em diferentes contextos e populagdes — dois
estudos empiricos abordardo o coping da dor - em bailarinos adolescentes e em
mulheres com migranea; um estudo empirico tratard do coping materno frente a
sindrome de Down dos filhos; outro abordard o coping ocupacional de mulheres de
industria téxtil; e uma revisdo sistemdtica da literatura nacional analisard o coping da
ansiedade frente a provas escolares em alunos do Ensino Médio. Pretende-se mostrar a
aplicabilidade dessa abordagem do coping e o avanco cientifico da drea. Assim, esta
Sessdo Coordenada objetiva expor os conceitos basicos da TMC, apresentar resultados
de pesquisa relevantes e, através deles, incentivar o desenvolvimento de novas
pesquisas, com diferentes populacdes, além da reflexdo sobre possiveis intervengdes,
dentro desta perspectiva.

ANALISE DO COPING DA DOR E SUA RELACAO COM A AUTOEFICACIA
PRE-COMPETITIVA EM BAILARINOS ADOLESCENTES. Andressa Melina
Becker da Silva** (Programa de Pos-Graduacdo em Psicologia, Pontificia
Universidade Catolica de Campinas, Campinas-SP); Murilo Fernandes de Araiijo*
(Faculdade de Psicologia, Pontificia Universidade Catolica de Campinas, Campinas-
SP); Tatiane Stephan Rocchetti Luz* (Faculdade de Psicologia, Pontificia
Universidade Catolica de Campinas, Campinas-SP); Renan de Morais Afonso*
(Faculdade de Psicologia,, Pontificia Universidade Catélica de Campinas, Campinas-
SP); Isabella Goulart Bittencourt® (Curso de Psicologia, Universidade Federal de
Santa Catarina, Floriandpolis-SC); Sonia Regina Fiorim Enumo (Programa de Poés-
Graduacdo em Psicologia, Pontificia Universidade Catolica de Campinas, Campinas-
SP).

Na danga profissional, o bailarino convive diariamente com a dor devido a intensa carga
de treinamento, o que prejudica seu desempenho, sua percepcdo ou senso de
autoeficdcia e até mesmo a forma como desempenha as atividades cotidianas. As
estratégias de enfrentamento [EE] (coping) frente ao estressor dor podem ser
adaptativas ou nao, dependendo em qual contexto e por quanto tempo forem utilizadas.
A andlise da funcionalidade das EE pode ser feita pela Teoria Motivacional do Coping,
que propde um sistema hierdrquico de 12 “familias” de coping, com comportamentos,
emocgdes e orientacdo especificos, segundo a percep¢do dos estressores como ameaga ou
desafio ao self ou ao contexto, para cada uma das trés grandes necessidades humanas —
de relacionamento, competéncia e autonomia. O coping estd relacionado a percep¢ao de
autoeficécia, pois, dependendo de quao eficaz o individuo se considera em determinada
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situacdo, ele podera emitir respostas (EE) mais ou menos adaptativas. Somando-se a
isso o fato de que a adolescéncia é um periodo marcado por instabilidade emocional,
contribuindo para um quadro de estresse, o presente estudo objetivou realizar uma
andlise funcional do coping da dor, além de verificar a relacdo dele com a autoeficicia
pré-competitiva em bailarinos adolescentes. Participaram do estudo 35 bailarinos (2
homens), com idade média de 15,13 anos (DP= 2,10), com experi€éncia média na danca
de 9,5 anos (DP= 3,66), selecionados por conveniéncia. Estes bailarinos competiam em
modalidades diferentes — sapateado (n= 10), danca irlandesa (n= 6), jazz (n= 13), hip
hop (n= 1), ballet (n= 13), contemporaneo (n= 4) - sendo que, dos 35 bailarinos, 12
competiam em mais do que uma modalidade. Aplicou-se o Inventério de Coping da Dor
para Bailarinos (ICDB) e a Escala de Autoeficacia para Bailarinos (EAEB), que contém
36 e 15 questdes, respectivamente. Utilizou-se estatistica paramétrica, média, desvio-
padrao e regressdo linear, j4 que os dados apresentaram distribuicio normal e
homogénea. Os bailarinos apresentaram um alto indice de percepcdo de autoeficécia
(M= 71,82; DP= 15,50). A autoeficacia psicoldgica foi mais alta (M= 76,71; DP=
15,65) do que a percepcao de autoeficicia fisica (M= 68,18; DP= 17,96), divergindo do
resultado esperado. Para lidar com a dor, esses bailarinos fazem uso moderado de EE
M= 113,97; DP= 12,87). Usam com mais frequéncia EE da familia de coping de
resolucdo de problemas (25,71%), seguida de autoconfianga (22,85%), fuga (20%),
desamparo (17,14%), busca de informacdes e acomodacao (ambas com 5,71%) e busca
de suporte (2,85%). Essas EE se relacionam mais ao processo adaptativo voltado a
coordenar agdes e contingéncias do ambiente (80%), seguido por coordenar a confianca
e os recursos sociais disponiveis (17,14%) e coordenar preferéncias e opcoes
disponiveis (2,85%). Nao houve associacdo significativa (p= 0,896) entre o coping da
dor e a percepcao de autoeficicia. Os resultados indicam que estes bailarinos
apresentam uma alta percepc¢ao de autoeficdcia e utilizam EE frente a dor de maneira
adaptativa. Contudo, ambas varidveis nao interferem entre si, divergindo da literatura.
Novas pesquisas serdo feitas para identificar quais outros constructos influenciam o
coping da dor em bailarinos.

Apoio financeiro: CAPES (bolsa de doutorado para primeira autora); CNPq/MCT
(bolsa de produtividade em pesquisa em nivel 1B, para dltima autora).

Nivel do trabalho: Doutorado - D

Palavras-chave: Coping, Autoeficacia, Bailarinos, Dor.

Area da Psicologia: SAUDE - Psicologia da Satide

STRESS E COPING DA DOR EM MULHERES COM MIGRANEA. Vivian
Mascella**, Ana Paula Justo**, Vanessa Marques Gibran **, Soénia Regina Fiorim
Enumo (Pontificia Universidade Catolica de Campinas- PUC-Campinas, Campinas,
SP).

Ha intiimeras modalidades clinicas das dores de cabeca, sendo a Migranea uma das mais
frequentes. Pode ser desencadeada pelo stress emocional, que também esta relacionado
com a duragdo e a piora das crises. Estas dltimas, por sua vez, sio mediadas pelas
estratégias de enfrentamento [EE] (coping) da dor de cabega. O coping € compreendido
como regulacdo da a¢do em ocasides de stress, sendo um constructo organizacional que
captura interagdes entre comportamento, emog¢do, atencdo, cognicdo e motivacao. Por
esta defini¢do, entende-se que as pessoas t€ém uma fung¢do ativa no processo de
enfrentamento das situacdes adversas, como no caso da dor de cabeca. Nessa
perspectiva motivacional, o coping engloba os esforcos individuais para manter,
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restaurar e reparar as necessidades psicologicas fundamentais de relacionamento,
competéncia e autonomia atingidas por experiéncias estressantes. Pela Teoria
Motivacional do Coping, é possivel analisar o enfrentamento através de um sistema
hierarquico de 12 “familias” de coping ou categorias de alta ordem. Neste sistema, cada
familia representa uma classe de estratégias de enfrentamento organizadas em padrdes
de resposta ou tendéncias de acdo, como reacdes a percepcdo dos estressores como um
desafio ou ameaca a trés necessidades bésicas — de Relacionamento, Competéncia e de
Autonomia. As familias de EE de autoconfianca e busca de suporte estdo relacionadas
ao desafio e as de delegacdo e isolamento sdo relacionadas a ameaca ao
Relacionamento. As familias de EE de resolu¢do de problemas e busca de informagdes
relacionam-se a percepg¢ao de desafio, e as EE de desamparo e fuga sdo associadas com
ameaca a Competéncia. As familias de EE de acomodacdo e negociacdo estdo
relacionadas ao desafio e as familias de EE de submissdao e oposicdo a ameaga a
Autonomia. Com base nesta abordagem, este estudo analisou o coping da dor de cabeca
em 16 mulheres, com idade média de 37,5 anos, diagnosticadas com Migranea, e
identificou as fases de stress pelo Inventério de Sintomas de Stress para Adultos de Lipp
(ISSL) e uma entrevista. Pelo ISSL, 50% das mulheres estavam na fase de Resisténcia,
43,75% em Quase Exaustdo e 6,25% na fase de Exaustdo. Diante desse quadro de stress
e dor, as EE mais frequentemente utilizada pelas mulheres eram pouco adaptativas no
médio prazo - apenas 3 mulheres relataram usar EE relacionadas a resolucdo de
problemas (12%) como resposta adaptativa ao stress, com a ressalva de que adotavam
exclusivamente medidas farmacolégicas. A percep¢cdo da dor como uma ameaga
predominou, com maior frequéncia de EE de desamparo (44%), submissdo (20%) e
isolamento (16%), com foco predominante na emo¢do € ndo no comportamento.
Conclui-se que essas mulheres com Migranea apresentam stress em fases mais
avancgadas e ndo enfrentam a dor de maneira adaptativa, mas como uma ameaga, 0 que
prejudica ainda mais a qualidade de vida. Fica evidente, assim, a necessidade de
intervengdes psicoldgicas, tanto com relacdo ao stress, quanto a maneira como ¢é
enfrentada a dor de cabeca, com destaque para medidas ndo farmacolédgicas. Apesar da
adequacdo do modelo adotado para andlise do coping da dor, recomendam-se outros
estudos com amostras maiores.

Apoio financeiro/Bolsa: Apoio: CAPES (bolsa de doutorado); CNPg/MCTI (bolsa de
produtividade em pesquisa para orientadora)

Nivel do trabalho: Doutorado - D

Palavras-chave: Coping, Stress, Migranea, Mulheres.

Area da Psicologia: SAUDE - Psicologia da Satide

COPING MATERNO DA SINDROME DE DOWN: UM ESTUDO
DESCRITIVO. Luciana Bicalho Reis** (Programa de Pés-Graduagdo em Psicologia,
Universidade Federal do Espirito Santo, Vitoria, ES; Universidade de Vila Velha, Vila
Velha, ES); Carolinne Guimardes Feres*; Marina Corréa Damdzio* (Faculdade de
Psicologia, Universidade de Vila Velha, Vila Velha, ES); Kely Maria de Paula
(Programa de Pos-Graduagdo em Psicologia, Universidade Federal do Espirito Santo,
Vitoria, ES).

Uma relacdo mae-crianga baseada em um vinculo afetivo estavel constitui-se fator
essencial ao desenvolvimento infantil. Por ordem do nascimento de uma crianga com
deficiéncia elevado sofrimento poderd ocorrer, pois a made costuma idealizar um bebé
“perfeito e sauddvel”. Assim, o diagndstico da Sindrome de Down (SD) poderd se
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apresentar como um acontecimento inesperado e potencialmente estressor. Diante de
um estressor, pessoas adotam diferentes estratégias de enfrentamento (coping) € podem
manifestar respostas distintas, como estresse, ansiedade e depressdo, que afetam a
disponibilidade afetiva e os padrdes de interacdo entre os pares. Ter um filho com
deficiéncia ndo serd necessariamente uma situacdo problema, mas estudos tém
identificado altos niveis de estresse nessas maes. A maior ou menor disponibilidade de
recursos psicoldgicos materno para lidar com as dificuldades e estresse advindos do
diagndstico de SD e cuidados com a crianga interferem no padrdo de coping adotado. O
coping refere-se ao modo como as pessoas regulam seu comportamento, emogdo e
motivacdo em situacdes de estresse. Segundo a Teoria Motivacional do Coping, de
Ellen Skinner e colaboradores, o coping € compreendido a partir de um sistema
hierdrquico de categorias. No nivel mais elementar, estdo as respostas (cognitivas,
comportamentais ou emocionais) das pessoas para lidar com situagdes estressantes €, no
nivel intermedidrio, as estratégias de enfrentamento, que seriam categorias de agdes
frente ao estresse. As estratégias de enfrentamento, agrupadas segundo a sua funcgio,
compdem categorias de ordem superior, denominadas Familias de coping. Este trabalho,
integrante de uma pesquisa de doutorado, analisou as estratégias de enfrentamento
adotadas por cinco maes de criancas com SD, entre 2 e 4 anos. As entrevistas foram
gravadas, transcritas e submetidas a analise de conteido. Apesar de se referirem ao
momento do diagnéstico como dificil e sofrido, as mées se sentiram desafiadas a lidar
com a condicdo do filho. Atualmente, outros aspectos ligados a crianga e sua condi¢ao
constituem-se fontes de estresse para as maes, tais como o preconceito, as dificuldades
com a inclusdo escolar e o ndmero elevado de tratamentos da crianca, gerando
sobrecarga emocional e fisica. Quatro maes disseram que leem e conversam com
profissionais sobre a sindrome (Busca de Informagdo), embora nem sempre seja
positivo, ja que parte das informagdes obtidas € negativa. Somente duas mencionaram a
busca de ajuda de familiares e grupos religiosos (Busca de Suporte Social). Quatro
sentem-se confiantes e capazes de enfrentar a situacdo (Autoconfianga). Duas maes
afirmaram se sentir culpadas por gerarem o filho em idade avancada (Desamparo),
sendo que uma sente vontade de ficar sozinha (Isolamento) e teme pelo futuro da
criang¢a, mencionando sentimento de medo (Fuga), o que sugere risco de desfecho mal
adaptativo. Conclui-se que o diagndstico de SD € uma fonte de estresse materno, mas €
possivel langar mao de recursos cognitivos, comportamentais € emocionais como forma
de enfrentamento e adaptacdo a situagdo. Discute-se a possibilidade de intervencodes
dirigidas a essa populacdo quando houver maior uso de estratégias ndo adaptativas para
lidar com a deficiéncia, o que pode comprometer o vinculo entre a diade e,
consequentemente, o desenvolvimento da crianca.

Apoio financeiro/Bolsa: Sem apoio financeiro.

Nivel do trabalho: Doutorado - D

Palavras-chave: Coping; Maes; Criangas com Sindrome de Down.
Area da Psicologia: SAUDE - Psicologia da Satide

STRESS E COPING OCUPACIONAL EM MULHERES DE UMA INDUSTRIA
TEXTIL. Vanessa Marques Gibran**, Luiz Ricardo Vieira Gonzaga** Vivian
Mascella** (Programa de Pos-Graduacdo em Psicologia, Pontificia Universidade
Catolica de Campinas, Campinas, SP), Fernanda Cristina Pereira*, Larissa Andresa
Braga de Sena* (Faculdade de Psicologia, Fundacdo Educacional de Aracatuba,
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Aracatuba, SP), Sonia Regina Fiorim Enumo (Programa de Pos-Graduacdo em
Psicologia, Pontificia Universidade Catolica de Campinas, Campinas, SP).

A Teoria Motivacional do Coping [TMC] entende as estratégias de enfrentamento [EE]
como esfor¢os individuais responsdveis por manter, restaurar € reparar as necessidades
psicoldgicas bdsicas de Relacionamento, Competéncia e Autonomia afetadas por
situagdes estressantes interpretadas como desafio ou ameaga. O estresse € uma reacdo
do organismo quando estimulado por fatores externos que excedem a capacidade do
individuo enfrenta-los. Para lidar com os estressores, a TMC considera 12 “familias” de
EE, com comportamentos, emocdes e orientagdo especificos: (a) Relacionamento —
desafio: autoconfianga e busca de suporte; ameaca: delegacdo e isolamento; (b)
Competéncia — desafio: resolucdo de problemas e busca de informagdes; ameaca:
desamparo e fuga; (c) Autonomia — desafio: acomodag¢do e negociacdo; ameaca:
submissdao e oposicdo. As condi¢des de estresse podem ser observadas na industria
textil, onde a producao normalmente segue o ritmo das mudangas de estacdes, sendo
necessario um processo de adaptacdo as novas demandas do trabalho. Compreender este
processo de enfrentamento € relevante para subsidiar melhorias na qualidade de vida
desses trabalhadores. Assim, este trabalho procurou identificar e analisar o nivel de
estresse € as EE de trabalhadoras de uma industria téxtil, a partir de TMC. Foram
avaliadas, durante o periodo de alta producdo industrial, 17 mulheres (20 a 60 anos de
idade; M = 38,5 anos), solteiras (53%), predominantemente catdlicas ou evangélicas,
com 7,3 anos de trabalho, em média. Foram aplicados: a) Inventdrio de Sintomas de
Stress de Lipp (ISSL), avaliando o estresse nas fases: alerta, resisténcia, quase exaustao
e exaustdo, e a presenga de sintomas psicolégicos ou fisicos; b) Entrevista
semiestruturada, especialmente elaborada, com trés questdes sobre conceito e fontes de
estresse, € EE utilizadas para lidar com as situagdes estressantes. Os dados da entrevista
foram categorizados e quantificados, considerando-se o total de respostas (n = 25). Das
17 mulheres avaliadas, a maioria apresentou estresse (fase de resisténcia: 53%; quase
exaustdo: 18%; sem estresse: 29%). Houve predominancia de sintomas psicoldgicos. As
principais fontes de estresse foram: cobrancas, falta de unido/colaboragdo, falta de
reconhecimento e respeito, e fofocas, todos relacionados as relagdes interpessoais no
trabalho. A maioria das mulheres (94%) interpreta esses problemas como desafio;
apenas 6% os interpretam como ameaca. As EE identificadas foram: busca de suporte
(44%); acomodacao (20%); resolugcdo de problemas (16%); autoconfianca (8%); busca
de informacao (8%), e isolamento (4%). Estas EE relacionam-se a busca adaptativa das
seguintes necessidades: Relacionamento (52%), Competéncia (24%) e Autonomia
(20%); e se caracterizavam por relatos de comportamento (76%), seguido de relatos de
emogao (20%) e de orientagdo do comportamento (4%). Diante da utilizacdo de
respostas adaptativas positivas aos fatores estressantes, postula-se que o periodo de alta
producdo pode estar relacionado a necessidade de uma maior adaptacdo das
trabalhadoras em relacdo a exigéncia do mercado, dada a predominancia da fase de
resisténcia. O estudo serd complementado, avaliando os mesmo fatores durante o
periodo de baixa producdo industrial, para compreender se o aumento de exigéncia no
trabalho € fator relevante na avaliacdo do nivel de estresse identificado.

Apoio financeiro/Bolsa: Apoio: CAPES (bolsas de doutorado); CNPg/MCTT (bolsa de
produtividade em pesquisa em nivel 1B para a orientadora).

Nivel do trabalho: Doutorado - D

Palavras-chave: Coping, Stress ocupacional, Satide da Mulher.

Area da Psicologia: SAUDE - Psicologia da Satide
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ANALISE DO COPING DE PROBLEMAS ESCOLARES EM
ADOLESCENTES: REVISAO SISTEMATICA DA LITERATURA
NACIONAL. Luiz Ricardo Vieira Gonzaga** Andressa Melina Becker da
Silva** Vivian Mascella**, Vanessa Marques Gibran, Soénia Regina Fiorim Enumo
(Programa de Pos-Graduacdo em Psicologia, Pontificia Universidade Catdlica de
Campinas, Campinas-SP).

Os processos de enfrentamento (coping) sdo particularmente importantes nos
adolescentes, pelo fato destes serem confrontados com estressores muito diferentes, para
os quais podem ainda ndo ter desenvolvido estratégias de enfrentamento [EE] eficazes.
Na situagdo de provas escolares, especialmente, usam EE frente a um estressor interno
(incapacidade, por exemplo) e/ou externo (prova), que podem afetar o desempenho
académico. Neste contexto, por uma revisdo sistemdtica da literatura nacional dos
ultimos 10 anos, analisou-se a produgdo cientifica disponivel sobre processos de
enfrentamento no contexto escolar, com base na Teoria Motivacional do Coping. Esta
considera que os estressores podem ser percebidos como ameaga ou desafio a trés
necessidades bdsicas — Relacionamento, Competéncia e Autonomia. Para lidar com os
estressores, sdo consideradas 12 “familias” de EE — (a) autoconfianca e busca de
suporte, relacionadas ao desafio, e delegacdo e isolamento a ameaga ao
Relacionamento; (b) resolucdo de problemas e busca de informacdes relacionam-se a
percep¢ao de desafio, e desamparo e fuga a ameaga a Competéncia; (c) acomodacdo e
negociacdo relacionadas ao desafio, e submissdo e oposicdo a ameaca a Autonomia.
Foram selecionados os descritores da BVS-Psi: adolescéncia, adolescentes,
enfrentamento, estilos de enfrentamento, coping, escolas de Ensino Médio, Ensino
Médio, estudantes, estudantes do 2° grau, ansiedade de exames e testes de ansiedade;
com busca nas bases do SciELO e Pepsic, limitada a estudos empiricos, com artigo
completo, avaliado por pares, aplicados em adolescentes, no contexto académico
(Ensino Médio). Localizou-se 51 artigos, mas 28 preencheram os critérios; 21 foram
excluidos por serem repetidos, restando 7 artigos. Nestes, foram identificados os temas:
a) coping e diferencas de gé€nero (2); b) sintomas de stress e EE (1); c) coping de
eventos estressantes na interacao com pares e adultos, por criangas e adolescentes (1); d)
coping de vestibulandos (1); e) relagdes entre ansiedade e coping em jovens e adultos
(1); e f) instrumentos de coping utilizados nas pesquisas (1). As EE da ansiedade frente
a provas/vestibular foram relacionadas as EE: a) busca de suporte — entendida como
desafio ao Relacionamento; b) resolucdo de problemas - desafio a Competéncia; c)
acomodacao - desafio a Autonomia, d) autoconfianca - desafio ao Relacionamento; e e)
submissdao — associada a percep¢do de ameaca a Autonomia. Os meninos apresentam
mais EE de confianca; e as meninas, as EE de anélise 16gica, reavaliacdo positiva, busca
de suporte e descarga emocional. O coping foi avaliado por entrevistas semiestruturadas
e inventdrios/escalas: Inventdrio de Estratégias de Coping, Escala de Enfrentamento
para Adolescentes (ASC), Inventdrio Multifatorial de Coping para Adolescentes
(IMCA-43), Coping Response Inventory Youth Form (CRI-Y), Inventdrio de
Estratégias de Coping de Folkman e Lazarus, Escala de Enfrentamento de Stress para
Adolescentes. Esses estudos adotam a abordagem cognitiva do coping, de Lazarus e
Folkman. Este levantamento permitiu identificar a escassez de trabalhos nacionais sobre
coping no contexto escolar em estudantes do Ensino Médio. O direcionamento de
pesquisas futuras sobre estressores escolares vivenciados por estudantes brasileiros e as
EE utilizadas para enfrentd-los sdo de extrema importincia para a promog¢do de
programas de prevencdo na area académica e/ou escolar.
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Apoio financeiro/Bolsa: Apoio financeiro: CAPES (bolsa de doutorado para os dois
primeiros autores); CNPg/MCTI (bolsa de produtividade em pesquisa em nivel 1B para
a segunda autora).

Nivel do trabalho: Doutorado - D
Palavras-chave: Palavras-chave: Coping, Avalia¢dao Escolar, Estudantes.

Area da Psicologia: SAUDE - Psicologia da Satide




